
Werkinstructie en stroomschema 
palliatieve zorg in de ANW                                                             

Deze werkinstructie met bijbehorend stroomschema is bedoeld voor dienstdoende voorwacht woonzorglocaties, 

specialist oudergeneeskunde en huisartsen op de HAP in de ANW-uren en heeft betrekking tot het opstarten van 

morfine en/of midazolam pompen in de woon- en thuiszorg. 

Voor cliënten van Solis geldt: 
•	 Het SVT van Solis is alleen nog overdag tussen 7.00 

en 17.00 aanwezig. In de weekenden heeft SVT een 

flexibele dagdienst (afhankelijk van route). Zij kunnen 

binnen deze tijden een aanvraag voor een pomp in 

behandeling nemen.

•	 De SO/Huisarts kan een aanvraag doen bij het 

SVT binnen bovenstaande tijden. Het SVT is zelf 

verantwoordelijk voor het regelen van de pomp en de 

medicatie. 

•	 De DD Regioverpleegkundige (RVP) van zuid sluit 

indien gewenst aan, zodra de benodigdheden bij 

client zijn.

•	 Tussen 20.00 – 7.30u ’s ochtends start de RVP 

geen pompen op. De nacht kan overbrugd worden 

met bolussen sc. Hiervoor kan het nachtzorgteam 

van Carinova worden ingeschakeld door het 

thuiszorgteam, zorgcentrale of huisarts.

Voor cliënten van Carinova geldt: 
•	 Carinova beschikt over een technisch verpleegkundig 

team (TVT) dat 24/7 aanwezig is. Zij zijn bij Carinova 

verantwoordelijk voor het gehele proces rondom 

palliatieve zorg.

•	 Zij dienen altijd ingeschakeld te worden wanneer 

er gestart moet worden met morfine en/of 

midazolampomp. 

•	 Tussen 20.00 – 7.30 uur worden er door het TVT geen 

pompen opgestart. De nacht kan overbrugd worden 

met bolussen sc. Hiervoor kan het nachtzorgteam van 

Carinova ingeschakeld worden door thuiszorgteam, 

zorgcentrale of huisarts

Voor cliënten van ZGR geldt:
•	 ZGR-thuiszorg MIEN (alleen team in Heeten) beschikt 

niet altijd over een verpleegkundige die de pomp aan 

kan sluiten. 

•	 De SO/Huisarts kan een aanvraag doen bij 

het woon of thuiszorgteam. Indien er geen 

verpleegkundige aanwezig is, schakelen zij zelf de 

Regioverpleegkundige van Salland Noord in. Het 

woon- of TZ-team is zelf verantwoordelijk voor het 

regelen van de pomp en de medicatie. De RVP sluit 

indien gewenst aan, zodra de benodigdheden bij 

client zijn. 

•	 Tussen 20.00 – 7.30 worden er door de RVP geen 

pompen opgestart. De nacht kan overbrugd worden 

met bolussen. Hiervoor kan het nachtzorgteam van 

Carinova ingeschakeld worden door het Thuiszorg-

team, zorgcentrale of huisarts

Voor de woonzorglocaties van de 
Regioverpleegkundige geldt:
•	 Indien geen verpleegkundige aanwezig, schakel 

de Regioverpleegkundige in. Pomp wordt alleen 

aangesloten bij aanvragen voor 20.00 uur. Aansluiten 

pomp tot 22.00 uur. De nacht kan overbrugd 

worden met bolussen door de eigen (nachtdienst) 

medewerker.

NB: De Regioverpleegkundige beschikt zelf niet over pompen tbv continue (subcutane) infusie of over een account 

om pompen te bestellen. Aanvragen kunnen dus alleen in behandeling genomen worden door het thuiszorgteam dat 

de zorg gaat aannemen. Bij hen ligt dan ook de verantwoordelijkheid voor het bestellen/aanvragen van de pomp en 

benodigde medicatie. De woonzorg heeft zelf pompen ter beschikking.

In de bijlage I staat een stroomschema vermeld met in tabel 1 de telefoonnummers van betreffende teams.



Telefoonnummers voor start palliatieve sedatie 

Naam: Telefoonnummer: Aanwezig 

Technisch verpleegkundig team (TVT) 0570 - 518278 24 uurs zorgverlening 

Specialistisch verpleegkundig team (SVT) 06 - 53748137 Ma t/m vr: 7.00 - 17.00 uur
Zaterdag/zondag: overdag, wisselende tijden afhankelijk van 
route. Maar in ieder geval tussen 8.30 – 16.30 uur

Regioverpleegkundige Salland Noord
(RVP Noord) 

0570 - 729087 Ma t/m vr: 17.00 - 7.00 uur
Weekend: vrijdag 17.00 tot en met maandag 7.00 uur

Regioverpleegkundige Salland Zuid 
(RVP Zuid)

0570 - 729086 Ma t/m vr: 17.00 - 7.00 uur
Weekend: vrijdag 17.00 tot en met maandag 7.00 uur

Nachtzorgteam Carinova 0570 - 518277 In de nacht van 22.30 - 7.00uur

*Telefoonnummers RVP en nachtzorg niet delen met derden!

Bijlage 1

Tabel 1

Moet er morfine en/of midazolampomp gestart 
worden in de ANW? 

TZ: Bel met SVT Solis. 

Aansluiten pomp alleen 

tussen 7.30 - 20.00 uur

TZ: Bel met TVT 
Carinova. 

Aansluiten pomp alleen 

tussen  7.30 - 20.00 uur

TZ: Bel met MIEN 
thuiszorg van ZGR.  

Aansluiten pomp alleen 

tussen  7.30 - 20.00 uur

Woonzorg: Bel met 
de RVP indien er 
geen vpk op locatie 
aanwezig is.
Aansluiten pomp  

alleen in de ANW uren 

tot 22.00 uur

SO of Huisarts schakelt juiste team 
in volgens onderstaand schema. 

SO of Huisarts geeft telefonisch het beleid door, maakt 
benodigde  recepten aan en vermeld indien nodig zijn/haar 
AGB code (nodig bij bestellen pomp in thuiszorg) 


